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SOLUTIONARE ALTERNATIVA A LITIGIILOR

In conformitate cu Art. 14.1 din Regulamentul (UE) Nr. 524/2013, puteti opta ca un litigiu s& fie solutionat

prin platforma de Solutionare online a litigiilor (ODR) a Comisiei Europene.

Platforma ODR este un punct unic de contact, disponibild pentru consumatori si profesionisti, stabilita in

UE pentru a solutiona litigii privind achizitiile online si este disponibila la urmatoarea adresa:

https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Compania KitchenAid poate fi contactata la urmatoarea adresa:

contact.webshop@kitchenaid.com
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